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*  Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente

Operatore
ALPIGAS S.R.L.
00478370075 Enrico Auxilia

Data download: 23/12/2019 - 19:45:01

Stato compilazione raccolta: TOTALMENTE COMPILATA
Invio definitivo EFFETTUATO

DATI GENERALI SICUREZZA E CONTINUITA'

Riferimento: Anno solare 2018

Dati generali

Numero di clienti finali al 31/12/2018 382
Numero di clienti finali al 31/12/2017 378
Responsabile sicurezza e continuita del servizio di distribuzione gas

E' la persona referente a cui gli uffici dell'Autorita possono chiedere, laddove necessario, chiarimenti sui dati inviati.

Nome Ezio

Cognome Viale

Telefono 0165361955

Cellulare

Fax 0165360056

Indirizzo E-mail alpigas@autogasnord.it

Indirizzo (posizione sito web aziendale) dove é stato pubblicato il piano di ispezione mensile

predisposto ai sensi dell'art. 12.1 lettera €) A
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Nessun punto salvato!
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ODORIZZAZIONE - DATI IMPRESA

La maschera non deve essere compilata se si gestiscono esclusivamente impianti di distribuzione con meno di 1.000 clienti finali al 31/12/2013

per i quali e stata richiesta I'esclusione dalla partecipazione alla regolazione premi-penalita ai sensi dell'articolo 30.3 della RQDG. | campi vanno
compilati con uno zero.
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INTERRUZIONI - DATI IMPRESA
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PRONTO INTERVENTO - DATI IMPRESA
Pronto intervento - art. 28.11 della deliberazione 574/2013/R/Gas

Numero totale delle chiamate telefoniche con conversazioni pertinenti il servizio di pronto intervento 1
(lettera a)
Numero totale delle chiamate telefoniche con conversazioni non pertinenti il servizio di pronto 0

intervento (lettera b)

Numero totale delle chiamate telefoniche senza conversazione (lettera c) 0
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